POLITIKA IP.53.00

POLITIKA SISTEMA UPRAVLJANJA

' INTEGRAL INZENJERING a.d. Lakta8i je fleksibilna i medunarodno konkurentna kompanija koja ¢e
odgovoriti izazovima dinami¢nih trZiSnih promjena u pruZanju usluga u gradevinarstvu (inZenjering u
gradevinarstvu, niskogradnja, visokogradnja, hidrotehnika); projektovanju (izrada nauéno-istrazivackih projekata i
izvodenje usluga iz oblasti gradevinarstva, energetike, ekologije, zastite na radu i zadtite od poZara); proizvodnji
proizvoda od betona; odriavanju tehni¢kih sredstava i stupanje u poslovne odnose sa kompanijama iz
tercijarnog sektora. SnaZnu trZi§nu poziciju Integral InZenjering gradi na integrisanom sistemu upravljanja,

I kvalitetno pruzenim uslugama, primjeni nau¢nih dostignuéa i naprednoj IKT — podrici.

Navedenu viziju Integral InZenjering Zeli ostvariti zadovoljenjem potreba investitora i krajnih korisnika nagih
proizvoda, zaposlenog osoblja, vlasnika, relevantnih zainteresovanih strana kao i zajednice u cijelini.

Za ostvarenje vizije Integral InZenjering uspostavlja sledeéu politiku:

l 1. Poveéanje efikasnosti i efektivnosti preduzeda, razvojem i unapredenjem sistema
menadZmenta kvalitetom prema seriji standarda ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001 i
ISO 27001.
2. Zadovoljstvo kupaca nivoom kvaliteta, pouzdano$éu, konkurentno$éu cijena i rokom
isporuke nasih proizvoda i usluga, kao i zadovoljstvo ostalih interesnih strana
| 3. Otvorenost za saradnju sa svim zainteresovanim stranama (kupci, isporuéioci, zaposleni,
druStvo) na unapredenju sistema upravljanja.
4. Obuka kadrova u cilju prihvatanja, odrzavanja i pobolj$anja sistema upravljanja.
5. Unapredenje misljenja korisnika nasih proizvoda i usluga kroz postenje, uljudnost i teznju
I ka stalnom poboljSanju kvaliteta nagih proizvoda i usluga.
‘ 6. Obezbjedenje standardnog kvaliteta na§ih proizvoda i usluga kroz nadzor nad bitnim
karakteristikama proizvoda, usluga i procesa.
7. Smanjenje uticaja na Zivotnu sredinu i o¢uvanje zdravlja i bezbednosti ljudi
8. Ispunjavanje zahtjevai stalno unapreduje efektivnosti sistema menad?menta i privrzenost
| stalnom unapredivanju i prevenciji zagadivanja i zdravlja i bezbednosti
9. PrivrZenost usaglalenosti sa odgovarajuéim zakonskim i drugim propisima o zatiti
Zivotne sredine i zastiti zdravlja i bezbednosti na radu a koji su povezani sa aspektima
Zivotne sredine, odnosno rizicima po zdravlje i bezbednost na radu.
I 10. Unapredenje sistema upravljanja bezbjednoséu informacija i dokumenata od znadaja za
vlastito poslovanje i poslovanje partnera i drugih poslovnih subjekata.

Predsjednik Upravnog odbora
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